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生涯发展理论视域下高职高专辅导员能力提升对 

大学生思想政治教育的路径研究
尉茜  马少明

乌兰察布医学高等专科学校

摘  要：“双高”建设推进背景下，高职教育改革对辅导员队伍职业素养与履职能力提出全新要求，辅导员个

人生涯发展诉求与高校队伍建设需求之间的矛盾日渐凸显。本文以新时代高职院校辅导员为研究对象，采用问卷调

查法开展实证调研，调研覆盖内蒙古自治区 10 所高职院校，回收有效问卷 268 份，有效回收率 98.9%，引入生涯发

展理论的自我进程与角色进程双重视角展开分析。梳理归纳辅导员年龄、学历、专业背景、职称及收入等队伍结构

画像，剖析其职业认同不足、职称晋升不畅、专业胜任力欠缺、职业倦怠突出等现实短板，明确这些短板对大学生

思想教育工作质量的制约作用。立足“双高”建设新要求，构建个体生涯规划与学校多维保障相结合的胜任力提升

分析框架，从个人分层成长、学校激励保障、精准化培训等层面，提出契合大学生思想教育需求的辅导员能力提升

路径。研究可为高职院校辅导员队伍专业化建设、提升大学生思想教育实效提供实践参考，也能丰富生涯发展理论

在高校思政育人领域的应用研究。
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引言

随着职业教育高质量发展战略深入落地，“双高计

划”作为新时代高职教育提质培优、增值赋能的核心战

略，不仅推动高职院校办学条件、专业建设、人才培养体

系的全方位升级，更对高职立德树人根本任务落地、大学

生思想政治教育提质增效提出了根本性、常态化的全新要

求。高职院校辅导员作为学生思想政治教育和职业素质教

育的中坚力量，是落实高校“三全育人”工作、引导青年

学生树立正确世界观、人生观、价值观的关键支撑[1]。

中共中央、国务院出台《关于加强和改进新形势下

高校思想政治工作的意见》，明确思政工作队伍兼具教

师与管理人员双重属性，为辅导员职业化、专业化发展

奠定了政策基础与制度支撑[2]。新时代大学生（尤其是

95后、00后）价值观呈现个性化与多元化特征，辅导员

思政教育工作面临诸多挑战，而辅导员队伍能力不足的

问题，进一步制约了大学生思想教育工作的精准性与实

效性。本文针对“双高”背景下高职院校辅导员队伍能

力现状及大学生思想教育工作需求，结合生涯发展理

论，探析辅导员个人生涯发展与大学生思想教育工作的

协同路径，破解辅导员能力不足与思想教育需求之间的

矛盾，助力提升高职院校大学生思想教育质量。

一、“双高”背景下辅导员队伍结构画像及对大学

生思想政治教育的育人短板

（一）队伍结构基本特征

年龄结构层面，辅导员队伍呈现高度年轻化特

征，30岁以下辅导员占比61.25%，40岁以下占比高达

89.99%。年轻辅导员思维活跃、熟悉新媒体传播规律，

能够快速贴近00后学生的沟通习惯，但普遍存在“思政

育人经验匮乏”的问题，对高职学生思想波动规律、职

业思想困惑、心理问题特征把握不足，难以精准开展深

度思想引导。

学历与专业结构层面，队伍整体学历层次良好，硕

士研究生及以上学历占比43.75%，本科学历占比55%，仅

1.25%为本科以下学历，具备扎实的文化知识基础。但专

业结构失衡问题突出，思想政治教育专业背景辅导员仅

占11.25%，其余多为管理学、理学、工学等非思政专业背

景。专业壁垒导致辅导员缺乏系统的思政教育理论功底，

开展理想信念教育、工匠精神培育、思想问题疏导时，

内容碎片化、方法不专业，难以构建系统化的思政育人

体系。

在职称与薪资结构层面，队伍职业发展层级偏低，初

级及无职称辅导员占比73.75%，中级职称占比25%，高级

职称仅1.25%。同时薪资待遇与育人工作强度不匹配，50%

的辅导员年收入集中在5万—10万元。偏低的职称层级、

有限的薪资激励，导致辅导员思政育人工作主动性不足，

缺乏深耕育人工作、创新思政教育模式的内生动力。

（二）面向大学生思政教育的核心育人短板

一是思政教育专业性不足，育人针对性薄弱。非思

政专业背景导致多数辅导员只能依托模板开展主题班

会、思政宣讲，无法结合高职学生重技能、轻理论、重

就业、轻素养的思想特点，开展个性化、精准化的思想

引导，对学生的职业功利化思想、网络错误思潮认知、

学业迷茫等核心问题疏导乏力，思政教育流于形式[3]。

二是思政教育方法单一，育人吸引力不足。年轻辅
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导员虽熟悉新媒体，但缺乏系统的思政育人方法训练，

多采用“说教式”“灌输式”传统育人模式，未能将思

政教育与学生专业学习、实习实训、职业规划深度融

合，难以适配新时代高职学生的思想认知特点，导致学

生思政学习参与度低、育人入脑入心效果差[4]。

三是育人深耕动力不足，思政教育质量难以提

升。职业发展通道狭窄、工作激励不足，导致多数辅导

员将岗位视为过渡性岗位，缺乏长期深耕思政育人工作

的职业规划，不愿投入时间研究学生思想动态、打磨育

人方法、创新思政载体，长期维持低质量、机械化的育

人状态，严重制约大学生思想政治教育提质增效。

二、生涯发展理论视域下辅导员思政育人能力不足

及育人失效的影响因素

（一）事务性工作负荷过重，挤压思政育人核心工

作时间

按照教育部规定，高校一线辅导员的师生配比为

1:200，但在现实中多为300～400名学生配备一名专职辅

导员，大学生在校的全周期都与辅导员息息相关，调研

显示，78.75%的辅导员认为事务性工作过多，繁杂的班

级管理、学生活动组织、各类行政事务等占据了大量时

间，导致辅导员难以投入足够的时间和精力去深入了解

每个学生的思想变化、开展针对性的思想教育工作。这

不仅阻碍了辅导员个体生涯成长与能力提升，还影响大

学生思想教育工作的实效性。

（二）职业发展机制失衡，缺失思政育人能力提升

动力

高职院校职称评聘主要为教师序列与研究员序列，

晋升路径单一，职称评聘标准与辅导员工作实际脱节，

导致辅导员职业动力不足，打击职业积极性。合理的职

称评聘制度能够激励辅导员不断学习专业知识、开展思

政教育研究、创新工作方法等。若职称评聘标准能够侧

重辅导员思想教育工作成效、学生思想政治引导成果等

方面，将有效激发辅导员提升自身思想教育能力的主动

性，推动其生涯发展与思想教育工作需求深度适配。

（三）职业倦怠突出，弱化持续育人的职业素养

高职院校辅导员多采用院系两级管理模式，受到学

生管理处和所在系部的双层管理，存在岗位职责不明确

的问题，长期的高负荷工作导致部分辅导员出现情绪耗

竭。在心理健康教育方面，辅导员不仅要敏锐地察觉学

生的心理变化，也需要关注自身的心理状态。调查显

示，部分辅导员在面对挫折时缺乏有效的自我调节机

制，职业倦怠感较为明显[5]，直接导致大学生思政教育

工作常态化弱化、质量停滞不前。

三、基于思政育人提质的辅导员分层能力提升路径

（一）个体层面：立足生涯阶段，分层提升思政育

人核心能力

辅导员应基于生涯发展理论制定周期性的职业发展

规划。从个体角度出发，以工作年限为标准将职业生涯

划分成不同的阶段。

入职1—2年的青年辅导员，应夯实基础育人能

力。重点学习高职思政教育政策、学生成长规律、谈心

谈话技巧、主题思政班会设计等基础内容，主动摸排高

职学生思想痛点，重点关注新生适应焦虑、职业认知模

糊、校园思想风气等基础问题，积累常态化思政育人

经验。

入职3—5年的骨干辅导员，应聚焦思想教育能力的

专项提升，重点提升网络思想引导、心理疏导与思想教

育融合、个性化思想引导等能力，主动探索思政教育与

学生专业、就业、生活融合的育人模式。

入职5年以上的资深辅导员，应打造特色育人品

牌。立足高职育人特色，聚焦思政教育热点、难点问题

开展专项研究，研究总结学生思想引导规律，打造主题

思政教育、职业素养培育、危机思想处置等特色育人

品牌，成为这一领域的专家[6]。同时建立“能力发展档

案”，将学历提升计划、职业资格获取等纳入年度目标

管理，形成可追踪、可评估的个人成长轨迹。

（二）学校层面：构建育人导向的赋能、激励、保

障体系

1.建立以思政育人实效为核心的评价激励机制

学校应根据辅导员的职责范围，明确岗位工作目

标、任务、范围及责任，构建健全的全岗位责任制、反

馈制、公开制、绩效考核制等科学合理的制度，打破追

求事务量和数据的传统考核模式，考核指标应重点涵盖

学生思想引导成效、谈心谈话规范性、危机思想问题处

置效果、学生思想满意度等，将思想教育工作质量作为

考核的核心内容。

同时，建立动态激励机制，了解辅导员的思想动态

与职业困惑，通过匿名问卷、个别访谈等方式收集辅导

员在思想教育工作中的难点与压力源，重视辅导员的心

理健康。设立“辅导员思想教育专项表彰基金”，对思

想教育工作成效突出、学生评价优秀的辅导员给予物质

奖励与精神表彰；在制定相关制度和目标时，充分听取

辅导员的意见，让其拥有参与感，激发其提升思想教育

能力的主动性与积极性[7]。

2.畅通职称评聘与职业发展通道

针对辅导员“高学历、低职称、弱动力”的结构

性育人困境，推进职称评聘分类改革，建立适配辅导

员思政育人岗位特质的评价体系。单独设立高校思政

工作职称评审序列，将辅导员思政班会设计、学生思

想转化案例、危机育人处置、思政育人课题、学生德

育成果等实务育人成果纳入评审核心指标，降低纯学

术论文权重，让深耕一线思政教育的辅导员获得职业

认可。

构建“双线并行”职业晋升通道，开放行政管理横



132

教育研究

向发展通道，拓宽职业发展空间。同时推行资深辅导员

“传帮带”导师制[8]，由高级职称育人骨干结对帮扶青

年辅导员，重点指导思政教育方法、学生思想引导技

巧、育人案例打磨，快速提升青年辅导员育人能力，构

建梯队化育人队伍。

3.实施精准化的培训与提升策略

新入职辅导员培训聚焦基础育人能力，涵盖高职学

生思想特征分析、常态化思政教育开展、谈心谈话育人

技巧、基础思政活动组织等内容，解决“不会育人”的

问题。成长期辅导员培训聚焦专项育人能力，重点开展

网络思政创新、心理思政融合、工匠精神培育、问题学

生思想矫正、实习实训思政融入等专题培训，解决“育

人不精”的问题。骨干辅导员培训聚焦育人创新与科研

赋能，支持开展思政育人课题研究、育人品牌创建、跨

校育人经验交流，解决“育人不深”的问题[9]。

四、辅导员开展大学生思想政治教育的创新路径

（一）创新新媒体育人载体，构建线上线下融合思

政场景

新时代高职学生依托新媒体获取信息、开展社交，

首先通过微信公众号、视频号、班级社群等学生常用平

台，结合高职专业特色，围绕职业价值观、工匠精神、

网络文明等主题，制作轻量化趣味思政内容，正向引导

学生网络思想认知。其次利用线下联动新媒体开展红色

研学拍摄、思政短视频创作等实践活动，转变学生被动

听课的学习模式，有效提升思政教育的吸引力与感染

力，解决传统思政教育入脑入心难的现实问题[10]。

（二）深化岗课赛证融合，打造职业特色思政育人

模式

职业思政融合是高职思想政治教育的核心特色，能

够有效破解思政教育与专业育人脱节的“两张皮”问

题。辅导员立足“岗课赛证”育人体系，联动专业教

师、实训导师，将思政教育全方位融入学生专业学习、

实训实操、技能竞赛、证书考取与顶岗实习全过程。通

过职业场景渗透思政元素，纠正学生重技能、轻德育的

功利化思想，实现立德树人与技术技能人才培养的深度

融合，凸显高职思政育人的职业特质。

（三）实施分层精准育人，适配学生差异化思想发

展需求

高职学生学情、思想认知、职业诉求差异较大，统

一化思政教育难以解决学生个性化成长难题。针对大一

新生重点开展入学适应、理想信念与职业启蒙教育，化

解新生迷茫焦虑问题；针对大二学生聚焦专业成长、

心理疏导与职业规划，纠正学业懈怠、认知模糊等问

题。针对大三学生开展就业价值观、职业道德思政教

育，规避择业功利化误区。同时建立学生思想动态台

账，对特殊学生实施“一人一策”精准帮扶，通过常态

化谈心谈话，全面提升思政教育的精准性与实效性。

结语

通过实证调研，明确了“双高”背景下高职院校辅

导员队伍“年轻化、高学历、低职称、专业多元化”的

结构特点，剖析了辅导员育人专业性不足、工作动力匮

乏、职业倦怠突出等思政育人短板及成因。研究从个体

分层成长、学校多维保障层面构建辅导员能力提升体

系，同步提出新媒体育人、岗课赛证融合、分层精准育

人三条思政教育创新路径，有效破解辅导员职业发展与

思政育人脱节问题。

参考文献

[1]邓建文.新媒体时代下高校辅导员工作与大学生思

想政治教育的融合路径研究[J].文教资料,2025(18):121-

123.

[2]曾亚纯.高职院校辅导员职业认同影响因素的实证

研究[J].教育理论与实践,2022,42(9):27-32.

[3]边志巧.高校辅导员开展大学生思想政治教育工作

创新路径探析[J].世纪桥,2025(11):84-86.

[4]王坚.高校辅导员有效做好大学生思想政治教育工

作的困境与对策[J].世纪桥,2025(9):66-68.

[5]温义媛,曾建国,陈丽英.高校辅导员工作重塑对

情绪劳动策略和职业倦怠关系调节作用[J].中国职业医

学,2022,49(1):62-66.

[6]石月婵,陈蓉蓉,孙留萍.高校辅导员全生命周期职

业发展路径研究——基于《高等学校辅导员职业能力标准

(暂行)》视角[J].秦智,2025(4):67-69.

[7]崔璨.高校辅导员职业倦怠感成因及对策研究[J].

广东职业技术教育与研究,2016(5):90-92.

[8]郭素萍,陈光.“双高计划”背景下高职院校辅导员

队伍建设[J].中共山西省委党校学报,2022,45(1):122-125.

[9]陈情娇.新时代高校辅导员核心素养的内涵、价值

与提升路径[J].广东职业技术教育与研究,2025(3):31-34.

[10]邓建文.新媒体时代下高校辅导员工作与大学生思

想政治教育的融合路径研究[J].文教资料,2025(18):121-

123.

作者简介:尉茜，女，1990年11月出生，汉族，河北

省张家口市人，本科，副教授，研究方向为辅导员队伍

建设。

通讯作者：马少明，男，1981年8月出生，汉族，

内蒙古乌兰察布市人，本科，研究员，研究方向为大学

生思想政治教育。

基金项目:内蒙古自治区高等教育学会2025年度

高等教育研究课题:基于“双高”要求与生涯发展理

论背景下高校辅导员胜任力提升策略研究（NMGJXH-

2025XZ185）。


