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摘  要：大班是幼儿入小学的重要衔接阶段，幼儿在集体活动中出现较多的情绪冲动行为，给活动带来不良影

响的同时也阻碍了幼儿的社会性发展。本文运用观察法、案例分析法等方法，研究并探讨了大班幼儿在集体活动中

情绪冲动的三种类型——行为失控型、言语攻击型和情绪爆发型，从生理、心理、家庭、幼儿园四个方面寻找原因

并提出了“观察 +共情”识别情绪、“倾听 +满足”消除根源、“示范 +练习”培养行为、“活动优化 +家园协同”

的引导策略，为幼儿园老师开展情绪指导工作提供参考借鉴，帮助大班幼儿提高情绪管理能力。
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引言

在幼儿园一日活动里，集体活动对培养幼儿规则意

识、合作与交往能力至关重要，大班作为进入小学的关

键过渡期，幼儿情绪调节能力直接影响活动质量与未来

社会适应能力。虽然《3-6 岁儿童学习与发展指南》要

求教师助力幼儿调控情绪，但在实践中大班幼儿在集体

活动中仍常现情绪冲动行为，扰乱秩序且影响发展。当

前学界的相关研究多聚焦家庭或个别干预，对集体场景

系统中的研究少且实操建议不足，故本研究剖析表现、

探析成因、构建策略，意义重大。

一、大班幼儿在集体活动中情绪冲动的具体表现

（一）行为失控型

此类表现为幼儿因需求未满足或同伴矛盾，直接以

肢体动作发泄情绪，具有突发性与攻击性。集体游戏“接

力运球”中，幼儿 A 因同伴 B 碰掉其球致小组落后，未

等调解便抢过 B 的球扔出，还推搡 B 致其摔倒，游戏中

断；集体取餐时，幼儿 C 担心红烧肉分完，突然插队推

开取餐的幼儿 D，导致其餐盘掉落。这类表现的特点是

反应时间短（通常 10 秒内），幼儿无后果预判，行为直

指“阻止他人”或“获取利益”，对集体秩序破坏直接，

易引发连锁冲突 [1]。

（二）言语攻击型

虽无肢体冲突，但通过负面语言指责、嘲讽同伴，

破坏集体氛围。集体教学“故事创编”中，幼儿 E 分享

时卡顿，幼儿 F 突然大喊：“你讲得好烂！”引发哄笑，

致使 E 不愿继续分享，互动氛围降温；集体游戏“小组

拼图”中，小组未按时完成，幼儿 G冲同组 H喊道：“都

怪你拼错，害我们输了。”其核心特征是幼儿借助“否

定他人”来缓解焦虑，语言含有“你真笨”等贬低性评

价、“都怪你”等指责性语句或“不跟你玩”等威胁性话

语，虽无身体伤害，却严重影响幼儿心理健康与集体归

属感 [2]。

（三）情绪爆发型

以情绪崩溃引发极端行为为核心，如哭闹、尖叫等，

持续超过 5 分钟且难以安抚，直接中断活动。集体教学

“数学分类”中，幼儿 I 多次放错积木被指出后，扫落桌

上积木并抱头大哭，拒绝参与活动，教师只得暂停教学；

集体游戏“老鹰捉小鸡”中，幼儿 J 连续三次被抓后，

跑到角落尖叫、拍墙，喊着“再也不玩了”。其本质是幼

儿自我效能感受挫（如失败、不被认可），因缺乏情绪调

节方法，借“极端表达”寻求关注或逃避困境，对活动

进度影响最大，非常考验教师的即时应对能力。

二、大班幼儿在集体活动中情绪冲动的深层成因

（一）生理层面

从生理发育角度来看，大班幼儿（5-6 岁）的大脑

前额叶皮层尚未发育成熟，而前额叶皮层是负责情绪调

节、冲动控制与行为决策的核心区域。这一阶段幼儿的

大脑“边缘系统”（负责情绪产生）发育速度远快于前

额叶皮层，导致幼儿在面对情绪刺激时，往往先产生情

绪反应，再进行理性思考，表现为“情绪优先于理智”。

同时，大班幼儿的神经系统兴奋与抑制过程发展不平衡，

兴奋过程占优势，抑制过程较弱，这使得幼儿在集体活
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动中易受外界刺激（如同伴的玩笑、活动的竞争压力）

影响，情绪容易被点燃，且难以快速平复。例如，在集

体游戏中，幼儿因同伴的一句玩笑话而瞬间情绪激动，

正是由于其抑制能力不足，无法控制自身的情绪反应 [3]。

（二）心理层面

大班幼儿虽已开始从“自我中心”向“去自我中心”

过渡，但在集体活动中，仍难以完全站在他人角度思考

问题，当个人需求与集体规则或同伴需求产生冲突时，

易以“自我为中心”判断问题，从而引发情绪冲动。例如，

幼儿在集体游戏中因“想当主角”而拒绝遵守“轮流扮

演”的规则，当教师要求其遵守规则时，便出现情绪冲

动行为，本质上是“自我中心”思维导致幼儿无法接受

“个人需求让位于集体规则”。此外，幼儿的情绪冲动往

往与“心理需求未满足”密切相关，包括“归属需求”“成

就需求”与“自主需求”。在集体活动中，若幼儿感到

自己被教师或同伴忽视（归属需求未满足）、因能力不足

而多次失败（成就需求未满足）、或活动内容缺乏自主选

择空间（自主需求未满足），便容易通过情绪冲动来表

达不满或寻求关注。如幼儿在集体教学中因长期未被教

师提问，突然故意打翻水杯，其背后正是“归属需求未

满足”的表现 [4]。

（三）家庭层面

家庭是幼儿情绪发展的第一环境，家庭教养方式与

家长的情绪示范，对幼儿情绪冲动行为的形成具有“隐

性且持久”的影响。研究发现，采用“放任型”教养方

式的家庭中，家长对幼儿的行为缺乏明确规则约束，当

幼儿出现情绪冲动时，家长多采取“妥协”或“忽视”

的态度，导致幼儿未建立行为边界意识，在集体活动中

也难以遵守规则，易出现冲动行为。而“权威型”教养

方式（过度控制）的家庭中，家长对幼儿的要求过于严格，

当幼儿出现情绪冲动时，家长多采用“批评指责”甚至

“体罚”的方式，导致幼儿缺乏情绪表达的正确渠道，在

集体活动中一旦遇到类似场景，便会模仿家长的“对抗

式”反应，通过冲动行为发泄情绪。此外，若家长在日

常生活中经常表现出情绪冲动（如因小事争吵、发脾气），

幼儿会通过“观察学习”模仿家长的情绪表达方式，在

集体活动中重复此类行为。

（四）幼儿园层面

幼儿园作为集体活动的组织主体，其活动设计的合

理性与教师引导的有效性，直接影响幼儿情绪冲动行为

的发生频率。在活动设计方面，部分教师未充分考虑大

班幼儿的兴趣与能力差异，如集体教学活动内容过于复

杂，导致幼儿因无法理解而产生挫败感；或集体游戏活

动的规则过于繁琐，幼儿难以快速掌握，易因“违规”

被批评而出现情绪冲动。此外，部分集体活动的“竞争

元素”过多（如频繁开展“小组比赛”），且评价方式单

一（仅以“输赢”为标准），导致幼儿在活动中过度关

注结果，一旦失败便易情绪崩溃。在教师引导方面，部

分教师对幼儿情绪冲动的应对存在两个极端：一是“过

度干预”，如当幼儿出现轻微情绪冲动时，教师立即大

声批评，甚至暂停活动进行“公开教育”，不仅加剧幼

儿的情绪对抗，还损害幼儿的自尊心；二是“干预不足”，

如当幼儿间出现言语冲突时，教师未及时介入调解，任

由矛盾升级，最终引发更严重的情绪冲动行为。此外，

部分教师缺乏情绪共情能力，在应对幼儿情绪冲动时，

仅关注纠正行为，而忽视理解情绪，如幼儿因失败哭闹时，

教师只说“不许哭，要坚强”，却未安抚幼儿的挫败感，

导致情绪无法得到有效疏导。

三、大班幼儿集体活动中情绪冲动的教师引导策略

（一）以“观察 +共情”捕捉情绪信号

教师能否及时识别幼儿的情绪冲动信号，是有效引

导的前提。大班幼儿的情绪冲动并非完全“无迹可寻”，

在行为爆发前往往会出现“前兆信号”，如面部表情（皱

眉、咬嘴唇）、肢体动作（握拳、跺脚）、语言变化（声音

提高、语气急促）等。教师需在集体活动中保持“全方

位观察”，尤其是对情绪易冲动的幼儿建立“个体情绪

档案”，记录其情绪冲动的前兆信号与触发场景，实现“提

前预判”。一旦捕捉到情绪信号，教师要先“情绪共情”，

而不是直接指责。再如，幼儿因同伴抢玩具而握拳，教

师就应蹲下身轻声说：“我看见你现在很生气，因为他

抢了你的玩具，对不对？”“共情”使幼儿感受到自己的

情绪得到了理解，情绪激动程度减低。研究显示，教师

的共情回应能在短期内缓解幼儿的负面情绪，为后续的

引导打下基础。

（二）通过“倾听 +满足”消除情绪根源

情绪冲动的实质是幼儿“未看见自己的需要”，因此，

在情绪初步平复后，教师需要通过“倾听”了解幼儿的

真实需要，并在合理的范围内作出回应。在集体活动中，
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教师可采用“一对一沟通”的形式，让幼儿说出自己的

想法，如“你刚才为什么要推他呀？能跟老师说说吗？”

教师在倾听过程中要有耐心，既不打断幼儿，又不急于

判断，让幼儿感到被尊重。针对幼儿的合理需求，教师

要及时给予满足或调整。例如，幼儿为“怕红烧肉被分掉”

而插队，教师可在后续集体用餐活动中，提前告诉幼儿

“红烧肉每个人都可以分到”，并让幼儿参与“协助分餐”，

满足其“控制感”需求；对于不合理的需求，如“必须

当游戏的主角”，教师需通过“规则解释”与“替代方案”

引导幼儿理解，如“轮流做主角才能让每个小朋友开心，

这次你先当配角，下次老师请你先做主角，好吗？”合理

需求的回应，加上不合理需求的引导，能从源头上降低

情绪冲动的发生率。

（三）用“示范 +练习”培养正确行为

当幼儿的情绪与需求得到关注后，教师要引导幼儿

学习正确的情绪表达，并对行为方式进行“行为矫正”。

一方面，教师可通过“情景示范”，使幼儿直观了解“如

何正确应对矛盾”。如在集体活动前，教师可做角色扮演，

模拟“同伴碰掉球”的情境，示范正确的做法：“你说‘请

你小心一点，我的球掉了’，而不是去推他哦。”同时，

请幼儿来进行角色扮演，让他们在模拟的场景中练习正

确的行为，强化“替代行为”的记忆。另一方面教师在

集体活动中建立“情绪工具库”，教给幼儿简单的情绪

调节方法。如“深呼吸法”（生气时慢慢吸气 5 秒，再慢

慢呼气5秒）、“情绪角冷静法”（在教室中设置“情绪角”，

在情绪角放玩偶、靠垫等，幼儿情绪激动时可到情绪角

暂时冷静）、“语言表达法”（我现在很生气，我需要冷静

一下）等。通过反复练习，让幼儿将这些方法内化为自

身的情绪调节能力，在遇到情绪冲动时能自主运用。

（四）以“活动设计 +家园协同”构建支持体系

情绪冲动的引导不仅要及时对症下药，而且更要及

时应变。在幼儿园层面，教师需优化集体活动设计，减

少情绪冲动的触发因素。在活动内容上，兼顾“趣味性”

与“层次性”，如集体教学活动设置“基础任务”与“挑

战任务”，让不同能力的幼儿都能获得成就感；在活动

规则上，采用“幼儿参与制定”的方式，如集体游戏规

则由幼儿共同讨论确定，增强幼儿的规则认同感；在活

动评价上，注重“过程性评价”，在集体游戏中不仅表

扬“获胜小组”，还表扬“坚持完成任务的小组”“帮助

同伴的幼儿”，减少“输赢”带来的情绪压力。在家园

协同层面，教师需与家长建立“双向沟通机制”，帮助

家长调整教养方式。通过家长会、家访等形式，向家长

普及“幼儿情绪发展”的知识，让家长了解情绪冲动的

正常性，避免过度批评或放任；同时，向家长推荐“家

庭情绪小游戏”（如“情绪猜猜乐”，家长与幼儿互相模

仿情绪表情），指导家长在家庭中培养幼儿的情绪识别

能力；此外，建立“幼儿情绪沟通本”，由教师与家长

定期记录幼儿的情绪表现与应对方法，实现家园共育协

同一致。

结语

本研究通过对大班幼儿在集体活动中情绪冲动表现的

系统观察与成因分析，发现幼儿的情绪冲动并非“无理取

闹”，而是生理发育、心理需求、家庭环境与幼儿园教育

共同作用的结果。教师作为集体活动的引导者，需摒弃“单

纯纠正行为”的传统思路，从“情绪识别—需求回应—

行为矫正—环境优化”四个维度，构建“理解情绪—满

足需求—培养能力—营造环境”的完整引导体系。在实

践中，教师需以“共情”为基础，先关注幼儿的情绪与需

求，再通过示范、练习帮助幼儿掌握正确的情绪调节方法，

同时通过优化活动设计与家园协同，为幼儿营造支持性的

成长环境。唯有如此，才能真正帮助大班幼儿逐步提升情

绪调节能力，减少集体活动中的情绪冲动行为，为其进入

小学后的社会适应与人格发展奠定坚实基础。
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